Prifung des Kontinuitats-
und Krisenmanagements
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Sichern Sie die Handlungsfahigkeit des Unternehmens

Die vielfaltigen Herausforderungen mit dem Kontinuitats- und Krisenmanagement

in der letzten Zeit haben die Frage nach dem Zustand dieser Uberlebenswichtigen
Systeme betont. Zudem fragen externe Lieferanten und Abnehmer nach der Qualitat
des BCM- und Krisenmanagements. Der Aufwand fur solche Fragen kann durch Ver-
weis auf eine Auditierung nach ISO 22301 (BCM) und I1SO 22361 (Krisenmanagement)
wesentlich vereinfacht werden.

Sie erhalten praxiserprobte Ansatze und -methoden an die Hand, um das BCM und
Krisenmanagement unter die Lupe zu nehmen, zu bewerten und weiterzuentwickeln.

Reife- Wert Bedeutung
grad

Optimiert Massnahme wird umfangreich organisiert
und laufend optimiert

Organisiert | nassnahme ist etabliert und wird organi- *
siert, z.B. mittels Kennzahlen oder regel-

massigem Review

Definiert Prozessablauf / Massnahme ist etabliert und VE R I S M 0
dokumentiert H E H D E M '.r'

Intuitiv Prozessablauf / Massnahme ist etabliert
aber undokumentiert

Ad hoc Lediglich reaktive Strukturen vorhanden, die
bedarfsweise aufgeboten werden kénnen.
Ergebnis ist eher ungewiss
Nicht

TR Keine erkennbaren Strukturen




=Seminarinformationen
Dauer: ' 2 Tage -~

9.00-17.00 Uhr

Preis: '1.50:02..:}€ 778l

Anzahl: - Max. 15 P

Zertifikat: Teilnahmebesta igunng l

Die Teilnehmer erhalten je ein Exemplp}r‘ ~
des ,Leitfaden Krisenmanagement nach
ISO 22361".

ternehmen praktische Erfahrungen in der Arbeit

ihres Business Continuity Managements (BCM)
und ihrer Krisenstabe sammeln. Dabei zeigten sich
erhebliche Herausforderungen in den Bereichen
der Organisation und der internen Ablaufe. Viele
Unternehmen sind zunehmend von Ereignissen
wie z.B. Ukraine Krise und Ransomware-Attacken
betroffen. Es gilt Wege zur Optimierung der Wider-
standsfahigkeit aufzuzeigen und umzusetzen. Bei
diesem Prozess ist ein aussagekraftiger Revisions-
bericht Uber Schwachstellen und fehlende Kont-
rollen im BCM und Krisenmanagement (KM) eine
hilfreiche Grundlage fur Verbesserungsprozesse.

I n den vergangenen Monaten multen viele Un-

Seminarablauf:

BCM auf einen Blick: Die wichtigsten Begriffe,
Methoden und Standards

I Indikatoren fUr eine Krise: Sonderorganisation
versus Normalbetrieb

I Grundlegende Normen und Rahmenrichtlinien
zu BCM und KM

I Ziele, Aufgaben und Prozesse des BCM und KM
I BCM und KM als Pruffeld der Internen Revision

Erfahrungen mit der Umsetzung von BCM und
KM aus der Praxis

I Vorbereitung auf parallel auftretende Krisen

I Informationssicherheit im Homeoffice

I Methodik der Business Impact-Analyse

I Akzeptanz in BCM und KM im Unternehmen

Roadmap fur eine effiziente Prufung: Von der Vor-
bereitung uber den Ablauf bis zur Nachbereitung

I Prufungsvorbereitung und -planung

I Aufbau eines Prufungsteams

I Prufungsablauf und Prifungsgesprache

I Prufungsbericht

Gegen was wird gepruft?

Prufung nach dem BCM-Standard 1SO 22301
Verstehen der Organisation / FUhrung / Planung /
Unterstutzung / Betrieb / Leistungtberprufung / Ver-
besserung

Prifung nach dem neuen KM-Standard ISO 22361
mit speziellem Prufungskatalog

- der Aufbauorganisation des KM

Krisenstab als Sonderorganisation / Krisenstabsor-
ganisation / Definition der Rollen / Verantwortlich-
keiten und Haftung / Usability des Handbuchs / Ab-
grenzung BCM und KM / Interaktion verschiedener
Krisenstabe

- der Ablauforganisation des KM
FUhrungsrhythmus / Kommunikation im Krisenfall /
Massnahmeplane und Checklisten / Entscheidungs-
findung im Krisenfall / Digitalisierung im Krisenstab
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