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Die Ereignisse Uberschlagen sich,
und was nun?

Die Ereignisse sind nicht planbar, wohl aber die Bewaltigung. In der
Krise zahlt vor allem zweierlei: Entschiedenheit und handwerkliches
Konnen.

Modul 2 des Zertifikatslehrganges zum Krisenmanagement-
beauftragten
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ufbauend auf den Krisenmanagement Kom-

paktkurs, behandelt dieses zweite Modul der

Seminarreihe Krisenmanagement die aktive
Arbeit im Krisenstab. Es werden die grundlegenden
Elemente des Krisenmanagements nach ISO 22361,
insbesondere im Kapitel Reaktion, vertiefend be-
trachtet. Wir legen eine besondere Betonung auf
die Wichtigkeit der methodischen Vorgehensweise
des Stabes bei seiner Arbeit fur die Bewaltigung
eines unbekannten Falles. Im Vordergrund stehen
dabei die Anforderungen der Fuhrung und das Be-
herrschen des Fuhrungsrhythmus.

Themen

I Grundlagen der neuen ISO-Norm 22361

I Vertiefung der Abschnitte ,,Reaktion” in Kap. 5.3.5
und , Entscheidungsfindung” in Kap. 7.1

I Praktische Ubungen in Kleingruppen zu den
einzelnen Elementen anhand eines einfachen
Szenarios

I Fragen und Antworten zu der Norm

I Ideen zur Digitalisierung des Krisenmanagements

I EinfUhrung in die ,Prufung” des vorhandenen
Systems mit Vorstellung unserer bisherigen
Erfahrungen

Ziele

Sie vertiefen den Krisenmanagementprozess
nach der neuen ISO Norm 22361 und gewin-
nen einen ganzheitlichen Eindruck von der
konkreten Arbeit im Krisenstab.

Praxis

Gruppenarbeit: Uben Sie die einzelnen Schritte und
nutzen dabei die klassischen Mittel der Krisenstabs-
arbeit, die vierfarbigen Auftragsbdgen, das Flipchart
und die Excel Tabelle.

Umfassende Krisenstabsubung: vertiefen Sie die er-
worbenen methodischen Kenntnisse in einer komple-
xen Krisenstabsubung.

Zielpublikum

Vorstande, Verantwortliche fur Kontinuitats-, Krisen-
und Notfallmanagement, Geschaftsfuhrer, Werkleiter,
Leiter Interne Revision, Verantwortliche Risiko- und
Sicherheitsmanagement

Anforderungen

Dieses Modul setzt entweder den Besuch von Modul 1
der Seminarreihe Krisenmanagement oder Erfahrung
aus der Praxis voraus.

Seminarinformation
Dauer 2 Tage 09.00-17.00 Uhr

Anzahl Max. 12 Teilnehmer

Unser Referententeam bringt langjahrige Erfahrung
und fundiertes Fachwissen im Bereich Krisenma-
nagement mit. Sie vermitteln unsere Kursinhalte und
bewahrten Methoden anschaulich und praxisnah, er-
gant durch konkrete Beispiele aus dem Berufsalltag.

Mehr zu unseren Referenten finden sie auf unserer
Webseite unter Weiterbildung.
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Tel: +49 6324 9268 994
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